IMPORTANT CLIENT NOTICE—PLEASE READ

CHANGES TO WORKING CONNECTIONS CHILD CARE (WCCC)
IN-HOME/RELATIVE BILLING AND PAYMENT

Our records show you use an in-home/relative provider. On December 1, 2005 the following billing and payment
changes for this provider will happen:

e The invoice will be mailed directly to your provider.

® You and the provider figure out the correct number of hours to bill.

e Your provider bills the correct number of hours by using Invoice Express or by mailing the completed
invoice.

e Payment will be mailed directly to your provider. (This payment does not include your copayment. You
are still responsible to pay your copayment to your provider.)

e If care is provided prior to December 1, 2005 but not authorized until after that date, payment will be made
directly to the provider as described above.

Because of this new change, it is very important for us to have your in-home/relative provider’s correct name, address
and telephone number. We are sending a letter to your provider asking for this information.

If you plan to change providers, contact your child care office immediately; especially if you plan to use a different in-
home/relative provider. It takes extra time to complete the in-home/relative provider eligibility process, including new
criminal background results.

If you have any questions about this notice please contact us at http://www1.dshs.wa.gov/esa/dccel/contactdccel.shtml
or call your local child care office.

BAKHOE COOBIIEHUE JIJISI KIUEHTA — MTOXKAJYUCTA, IPOUYTUTE

HN3MEHEHMUS B IPOI'PAMME WORKING CONNECTIONS CHILD CARE (WCCC)
BBICTABJIEHUE CYETOB U OIIVIATA YCIJIVT I10 YXOAY 3A PEBEHKOM HA JIOMVY/YCJIYT POACTBEHHUKA

CoracHO HaIlIUM JaHHBIM, BBI IT0JIb3y€TECh IIOCTABIIMKOM YCIIYT MO YXOAy 32 peOCHKOM Ha OMY/yCIyraMu poacTBeHHHKA. 01
Aexadpst 2005 r. npon3oHAYT ClIeAyIONINE 3MEHEHNS, KaCAIOLINECs BEICTABIICHHUS CIETOB M OIIATHI YCIIYT JTAHHOTO ITOCTaBIIHUKA:

Cuer-hakTypa Oy/ieT 0THPABAATHCH 10 NOYTE HENOCPEACTBEHHO BalIeMY MOCTABIIUKY VCJIVT.

e  Bbl 1 MOCTaBIIMK yCIYT MOACYUTHIBAETE MPABHIBHOE KOJHUECTBO YacOB, KOTOPBIE MOJIeXKAT OIjaTe.

e  Bai nocraBIIMK yCIyr BBICTAaBISIET CYET HA OIUIATY MPABUIIBHOTO KOJIMYECTBA 4acOB, UCIOIB3Ys cucTeMy Invoice
Express miim OTIpaBIisist 1O MOYTE 3aMOJHEHHBIH CYeT-(PaKTypy.

e Omuara OyJeT OTHPABJAATHCS M0 NOYTE HANPSIMYIO BallleMy MOCTABIIMKY YCAVI. (DTa oluiaTa He BKIIIOYAET Bally
Joruiaty. Bel mo-npexxHeMy camu JOJDKHBI TPOU3BOANTH AOIUIATY CBOEMY ITOCTaBIIUKY YCIIYT.)

e Ecnum obciyxuBanue npenocrasisercs 1o 01 nexadps 2005 1., HO yTBep)KIaeTcs OCJIe 3TOM JaThl, oruiara Oyaer

MPOU3BOIUTHCS MOCTABIIMKY YCIYT HANPSAMYIO, KaK U3JI0’KEHO BBIIIE.

B cBsi31 ¢ 3TUM HOBBIM M3MEHEHHEM JUISI HAC OYEHb BAXKHO MMETh NMPABUIIBHOE MM, aIPEC M HOMED TesieOHa BaIllero
MIOCTAaBIHKa YCIYT 110 YXO4y 3a peOEHKOM Ha oMYy / pOICTBEHHHKA. MBI OTIPaBiIseM NHCHMO BallleMy ITOCTABIIUKY YCIYT C
pochOOH MPEOCTaBUTL HaM 3Ty HH(OPMALHIO.

Ecnu BBI Ii1aHHpYeETE MOMEHATh IOCTABIIUKOB YCIYT, HEMEJIEHHO CBSXKUTECH C BAIllUM OTAEJICHUEM 10 YXOAY 3a JETbMH,
0COOEHHO €CIIM BBI INIAHUPYETE UCIOIb30BaTh APYrOro MOCTABIIUKA YCIYT IO YXOAYy 3a peOCHKOM Ha AOMY / POACTBEHHUKA.
TpeOyercst JONONHUTENEHOE BpeMs sl BBIITOJIHEHHS IPOLIEAYPHI 110 YCTAaHOBIICHHIO TIPaB MOCTABIIMKA YCIIYT IO YXOY 3a
peGeHKOM Ha JoMYy / pOACTBEHHHKA, BKIIIOYAs TIOJTyYeHNE HOBBIX PE3YJIbTaTOB IPOBEPKH 00 OTCYTCTBUU KPUMHUHAIBHOTO
IPOLLIOTrO.

Ecmu y Bac ecTh Kakue-1100 BOIIPOCH MO0 JAHHOMY YBEIOMIICHHIO, TTOXKaIyiicTa, oOpamaiTech Ha Hall CalT

http://www1.dshs.wa.gov/esa/dccel/contactdccel.shtml um mo3BoHKTE B Ballle MECTHOE OTJICIIEHHE IO YXOIy 33 ICTHMHU.
RUSSIAN



http://www1.dshs.wa.gov/esa/dccel/contactdccel.shtml

AVISO IMPORTANTE AL CLIENTE—LEA ESTO

CAMBIOS EN EL CUIDADO DE NINOS DEL PROGRAMA WORKING CONNECTIONS (WCCC)
FACTURACION Y PAGO PARA EL CUIDADO EN EL HOGAR/CON PARIENTE

Nuestros registros indican que usted utilizé a un proveedor en el hogar/pariente. A partir del 1 de diciembre de 2005,
los cambios en la facturacion y pago a continuacion se produciran para este proveedor:

e La factura se enviara por correo directamente a su proveedor.

e Usted y el proveedor determinaran el niumero correcto de horas a ser facturadas.

e Su proveedor facturara el nimero correcto de horas utilizando el método Invoice Express o bien enviando por
correo la factura completa.

e El pago se enviara directamente a su proveedor. (Este pago no incluye su co-pago. Usted tiene la
responsabilidad de pagarle el co-pago a su proveedor.)

e Sirecibiera atencion antes del 1 de diciembre de 2005, pero no se autoriza hasta después de dicha fecha, el
pago se emitira directamente al proveedor conforme se describe anteriormente.

Debido a este nuevo cambio, es muy importante que tengamos el nombre, domicilio y nimero de teléfono correcto del
proveedor en el hogar/pariente. Le enviaremos una carta a su proveedor solicitandole esta informacion.

Si planea cambiar de proveedores, comuniquese de inmediato con la oficina de cuidado de niflos; especialmente si
tiene pensado utilizar un proveedor en el hogar/pariente distinto. Tomara tiempo adicional completar el proceso de
elegibilidad del proveedor en el hogar/pariente, incluyendo los resultados de la nueva verificacion de antecedentes
penales.

Si tiene preguntas con respecto a este aviso, contactenos en http://www1.dshs.wa.gov/esa/dccel/contactdccel.shtml o
llame a su oficina de cuidado de nifios local.

SPANISH

THONG BAO QUAN TRONG CHO QUY THAN CHU—XIN VUI LONG POC

NHUNG THAY POI TRONG CHUONG TRINH GIUP GIU TRE PE DI LAM (WCCC)
VE VIEC GOI HOA PON VA TRA TIEN CHO NGUOI GIU TRE TAI NHA/VGI THAN NHAN

HO so clia chiing toi cho thdy ring quy vi dang duing dich vu giff tré tai nha/v6i ngudi than. Vao ngay 1 thang Mudi
Hai, 2005 sé& c6 nhitng thay ddi sau diy vé viéc gdi héa don va tra tién ddi véi ngudi giit tré nay:

e Hoa don sé dugc gdi truc ti€p dén ngudi gid tré cia quy vi.

e Quy vi va ngudi giif tré cdia quy vi phai tinh chinh x4c s gid giit tré d€ tinh tién.

e Ngudi giff tré clia quy vi phai gdi héa don tinh ding chinh x4c s gid bing ciach ding H6a Pon Khin
(Invoice Express) hoiic gdi bdn héa don thudng da dién day du.

e Tién tra s& géi truc ti€p d&€n ngudi gilt tré clia quy vi. (Tién trd nay khong bao gém tién copayment clia
quy vi. Quy vi vin phdi chiu trich nhiém trd tién copayment cho ngudi giif tré ctia minh.)

e Né&u da giif tré truSe ngay 1 thing Mudi Hai, 2005 nhung chua dudc cho phép thém sau ngay d6, thi tién tra
s& dudc tra truc ti€p cho ngudi giit tré nhu da dugc trinh bay & trén.

Bdi c6 su thay d8i mdi ndy, do d6 viéc quy vi cho chiing toi biét diing tén, dia chi va s6 dién thoai clia ngudi giif tré
tai nha quy vi/vdi ngudi than 1a diéu rat quan trong. Chiing tdi dang gdi thu d&€n ngudi giit tré cda quy vi dé hoi
nhitng chi ti€t nay.

N&u quy vi dinh thay ddi ndi giit tré, hiy lién lac ngay véi vin phong giif tré clia quy vi; nhat 13 néu quy vi dinh ddi
ngudi giit tré khdc tai nha/véi ngudi than. Vi nhu vy sé cin thém nhiéu thdi gian hon d€ hoan tat thi tuc hgp 1é cho
ngudi giit tré mdi tai nha/véi ngudi thin, bao gdm két qua cha viéc didu tra 1y lich ngudi mdi.

Né&u quy vi c6 thic mic gi vé thong bdo niy xin lién lac véi chiing toi § dia chi
http://www 1.dshs.wa.gov/esa/dccel/contactdccel.shtml hodc goi cho van phong gitt tré & dia phuong quy vi.
VIETNAMESE






